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POLITICA AZIENDALE AGL Trasporti & Logistica SRL

AGL Trasporti & Logistica SRL & un'azienda presente e attiva nel settore dei trasporti a temperatura
controllata da 50 anni. Una realta solida e al tempo stesso flessibile che ha ereditato |’esperienza e le
competenze maturate in mezzo secolo di attivita e ha saputo al tempo stesso rinnovarsi ed evolversi
costantemente, ampliando la propria gamma di servizi per rispondere alle sempre nuove e crescenti
richieste del mercato.

AGL Trasporti & Logistica si impegna ad operare continuamente con ampie garanzie in termini di
flessibilita, sicurezza ed efficienza.

Il servizio AGL EXPRESS garantisce trasporti nazionali ed internazionali entro 24 ore.

La presente Politica nasce come impegno della Direzione di AGL Trasporti & Logistica SRL al rispetto
dei requisiti applicabili derivanti dalle leggi vigenti, dalla norma I1SO 39001:2016 e dal cliente.

La Direzione assicura la CONFORMITA LEGISLATIVA in particolare tramite il monitoraggio sistematico
degli adempimenti e il recepimento tempestivo degli stessi e I’'adozione del Codice Etico e del codice
Disciplinare aziendale.

La continua ATTENZIONE AL CLIENTE e la sua SODDISFAZIONE e i principi di CORRETTEZZA,
CONTINUITA e AFFIDABILITA sono perseguiti dalla Direzione di AGL Trasporti & Logistica SRL,
mettendo a disposizione le necessarie risorse umane, strumentali ed economiche, attraverso
I'attuazione e il mantenimento di un Sistema di Gestione finalizzato al conseguimento dei seguenti
obiettivi:

e SICUREZZA DEL PRODOTTO E L’EFFICIENZA DEL SERVIZIO ANCHE IN TERMINI DI RISORSE
UMANE E INFRASTUTTURALI in particolare tramite:

v la sistematica manutenzione ordinaria e programmata dei mezzi gestita con contratti con le
case costruttrici dei mezzi e la disponibilita di un'officina interna attrezzata per la
manutenzione;

v" Iinnovazione del parco automezzi;

v la formazione e la sensibilizzazione degli autisti riguardo al rispetto del Codice della strada e
alle corrette prassi di sistemazione dei carichi;

v’ l'effettuazione di costanti controlli sulle temperature e il rispetto delle norme HACCP nel
trasporto di merci fresche e deperibili;

v I'adozione di prassi di controllo che garantiscono la sicurezza e la privacy durante tutto il
servizio, essendo i mezzi dotati di GPS per garantire un costante controllo sulla loro posizione
permettendo ai clienti di essere costantemente aggiornati sulla posizione delle loro merci;

v' la stipula di assicurazione vettoriale. »

e QUALITA E AFFIDABILITA (RISPETTO DELLE NORME CONTRATTUALI) intesa come capacita di
fornire con regolarita i servizi nel rispetto dei requisiti contrattuali impliciti ed espliciti,
perseguendo la soddisfazione del Cliente e il rafforzamento della propria immagine e
reputazione sul mercato, in particolare tramite:

v il preventivo riesame di tutti i requisiti contrattuali;

v il mantenimento in efficienza degli automezzi

v’ la pianificazione ed il monitoraggio in tempo reale dei viaggi;

v' la promozione all'interno dell’azienda della consapevolezza da parte di tutti circa il proprio
ruolo e la propria responsabilita allo scopo di raggiungere la soddisfazione del Cliente.
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POLITICA AZIENDALE AGL Trasporti & Logistica SRL
e TUTELA DELLA SALUTE E SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO in particolare tramite:

v' l'identificazione dei pericoli derivanti dall’attivita svolta e la valutazione dei rischi
corrispondenti;

v" I'attuazione delle opportune azioni allo scopo di eliminare i pericoli e ridurre i rischi per la
salute e sicurezza, in modo da prevenire lesioni e malattie correlate al lavoro;

v la promozione, anche attraverso il Codice disciplinare aziendale, all’interno dell’Azienda
della cultura della sicurezza e della consapevolezza di tutti coloro che lavorano sotto il
controllo dell’Azienda, circa il proprio ruolo e la propria responsabilita in tale ambito;

v la diffusione dell'informazione sui rischi aziendali a tutti i lavoratori e a tutti i livelli e

I'effettuazione delle attivita di formazione e addestramento dei lavoratori con specifico
riferimento alla mansione svolta.

e SICUREZZA DEL TRAFFICO STRADALE, INTESA COME ELIMINAZIONE DI MORTE E DI LESIONI
GRAVI NEGLI INCIDENT!I (SINISTRI) DI TRAFFICO STRADALE, in particolare tramite:

v I'adozione e mantenimento di un Sistema di Gestione per la Sicurezza del Traffico Stradale
conforme ai requisiti della norma ISO 39001;

v" la ricerca continua del miglioramento delle prestazioni del Sistema di Gestione per la
Sicurezza del Traffico Stradale e I'orientamento alla prevenzione, in modo da assicurare il
massimo livello di sicurezza per i propri lavoratori che percorrono le strade;

v unaadeguata formazione e sensibilizzazione dei propri lavoratori per accrescerne la qualifica
e mantenere elevata I'attenzione sulla Sicurezza stradale;

v" la sistematica manutenzione ordinaria e programmata dei mezzi gestita con contratti con le
case costruttrici dei mezzi e la disponibilita di un'officina interna attrezzata per la
manutenzione;

v I'innovazione del parco automezzi.
e PROTEZIONE DELL’AMBIENTE E SOSTENIBILITA AMBIENTALE in particolare tramite:
v I'innovazione del parco automezzi;
v la pianificazione ottimale dei viaggi al fine di ridurre le emissioni di CO? e ridurre i consumi
di carburante.
e ETICAE RISPETTO DEI DIPENDENTI in particolare tramite:
v I'adozione del Codice Etico e del Codice Disciplinare aziendale;

v il rispetto del diritto dei lavoratori di aderire a sindacati di propria scelta, la liberta di
espressione per tutti i lavoratori e il diritto alla contrattazione collettiva e la garanzia che i
rappresentanti sindacali non siano discriminati sul posto di lavoro e che possano comunicare
coni propri associati;

v il divieto di discriminazioni in base a razza, ceto, origine territoriale/nazionale, religione,
invalidita, sesso, orientamento sessuale, appartenenza sindacale o affiliazione politica, eta;

v il divieto di adottare comportamenti, inclusi gesti, linguaggio o contatto fisico, che siano
sessualmente coercitivi, minacciosi, offensivi;

v I'adozione di eventuali provvedimenti disciplinari nel rispetto del Contratto Collettivo
Nazionale di Lavoro (CCNL) del settore Merci e Logistica e del Codice Disciplinare aziendale.

<

il rispetto dell’orario di lavoro previsto dalle leggi in vigore e agli standard di settore;

v il rispetto di quanto previsto dalla normativa vigente e dal CCNL in materia di retribuzione e
la garanzia che la busta paga sia chiara e comprensibile a tutti e della facolta da parte dei
lavoratori di ricevere delucidazioni in modo tempestivo sugli importi;

Al fine di prevenire la discriminazione e le molestie sul posto di lavoro, oltre alla diffusione della

presente Politica, del Codice Etico e del codice Disciplinare aziendale & disponibile apposita
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POLITICA AZIENDALE AGL Trasporti & Logistica SRL

cassetta, in area non soggetta a videosorveglianza, all'interno della quale possono essere
inserite segnalazioni anonime relativamente a tali situazioni. La cassetta & verificata almeno
ogni 48 ore dal Datore di Lavore.

e LOTTA ALLA CORRUZIONE E ALLA CONCUSSIONE in particolare tramite:
v" I'adozione del Codice Etico e del Codice Disciplinare aziendale;

v il divieto di qualsiasi comportamento corruttivo nello svolgimento delle proprie attivita;

v lo sviluppo, tramite I'adozione del Codice Etico e |a relativa formazione, della consapevolezza
del personale, che opera per conto di AGL Trasporti & Logistica, circa le conseguenze
derivanti dalla messa in atto di pratiche corruttive;

v" l'incoraggiamento, senza timore di ritorsioni, a segnalare presunti fenomeni di corruzione
attraverso apposita cassetta posta in area non soggetta a videosorveglianza, ritenendo lo
strumento della segnalazione efficace per contrastare il fenomeno corruttivo.

In occasione del riesame del Sistema di Gestione, la Direzione

e verifica 'adeguatezza e I'efficacia della Politica, in particolare attraverso il monitoraggio delle
prestazioni aziendali, del grado di applicazione del Sistema di Gestione e di raggiungimento degli
obiettivi prefissati

e verifica I"appropriatezza della Politica in funzione di eventuali cambiamenti del contesto
organizzativo;

e definisce gli obiettivi, misurabili, di breve periodo finalizzati a concretizzare la Politica e ad
assicurare lo sviluppo ed il miglioramento continuo del Sistema di Gestione.

La presente dichiarazione & approvata dalla Direzione e diffusa:
e atutto il personale, mediante affissione in Azienda e distribuzione in busta paga dei
dipendenti;
e atutte le altre parti interessate tramite pubblicazione sul sito web aziendale
(www.agltrasporti.it )

TI E FIRMA
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